Debriefing
Exemple 1



1- Etablir 'analyse
chronologique

e




& de 34 ans

ligamentoplastie ATB probabiliste par AR
du ligament croisé - : de garde
antérieur genou G | Entree patient
dans centre A urgence
centre B
Arthrite suppurée IBODE1 ASH
contexte septique Stt?qkage des Nettoyage de Etat clinique
généralisé prelevements la salle satisfaisant
au frigo
Sortie Arthroscopie en ASH Oubl
patient du urgence IBODE1 le transport
centre A Préléevements appelle
j bacterio . ASH
J-4 J-2 JO 19h 22h Fin J1
intervention Pas d'adaptation

thérapeutique




Cadre de bloc:
Découverte par
hasard des
prélévements
stockés au frigo

CHIR senior
Vérification active des
résultats

J2 Heure?

Appel CHIR
junior
Transfert
immédiat
prélévements

CHIR junior?
Vérification active des résultats
Résultats bacteriologiques +

Heure?




2- ldentifier les défauts de soins




d de 34 ans
ligamentoplastie ATB probabiliste par AR
du ligament croisé - : de garde
antérrieur genou G | Entree patient
dans centre A urgence
centre B
Arthrite contexte ASH
septique Nettoyage de Etat clinique
généralisé la salle satisfaisant
Sortie Arthroscopie en
patient du urgence IBODE1
centre A Préléevements appelle
l bacterio . ASH
J-4 J-2 JO heure? | 22h Fin J1
intervention Pas d'adaptation

thérapeutique




3- Ildentifier les facteurs latents

F.1




d de 34 ans
ligamentoplastie ATB probabiliste par AR
du ligament croisé - : de garde
antérrieur genou G | Entree patient
dans centre A urgence
centre B
Arthrite contexte ASH
septique Nettoyage de Etat clinique
généralisé la salle satisfaisant
Sortie Arthroscopie en
patient du urgence IBODE1
centre A Préléevements appelle
l bacterio . ASH
J-4 J-2 JO heure? | 22h Fin J1
intervention Pas d'adaptation

thérapeutique

IBODE 2 se blesse et quitte

le bloc . "
Simultaneité des ——
taches? Pas de vérification
active
IBODE 1 des résultats

Simultanéité des taches

Pas de vérification

du départ des

" Pas de
prélevements

communication active
des résultats négatifs

Equipe de nuit

Actualisation de la formation ?
Connaissance de la procédure ?
Adaptation de la procédure ? Confusion entre résultats absents/négatifs

Pb de communication sur le sujet des résultats




Cadre de bloc:
Découverte par

hasard des
prélévements Appel CHIR
stockés au frigo junior
Transfert
immédiat
prélévements
CHIR senior
CHR o
Vérification active des résultats
Résultats bacteriologiques +

J2 Heure?

Heure? Heure?

Pas de vérification systématique
quotidienne du réfrigérateur

Délai de 48h Procédure de gestion des
réfrigérateurs non respectée le WE




4- Construire et/ou réparer les
défenses en profondeur




Modéle de J.Reason

f




Deb

rlefing

Mesures et actions
correctrices

eprendre la formation aux
procedures de prelevements
bacteriologiques

Retard antibiotheraple

Parsonne
asponsable de la
mise an celyre

Etablir la procédure de vértfication Dr P—"—

de [arvée des prélevements au
laboratoire

Rappeler aux acteurs la procédure Mme frerreres

de gestion quotidienne des
réfrigérateurs

Description du contenu de 'action, et de son suivi; indlcateurs,
évaluation de l'efficacite de l'action, résultats attendus,
calendrer de mise en ceuvre
tage de une semaine en actvite diume; tous agents des

equipes de nuit; suivi de ['action par émargement.

Anpel du chirurgien au labo pour indiquer le aépart du
prélevement, appel du labo pour confirmer la réception; Ecrire
la procedure, [a diffuser via le classeur du bloc; émargement
par le chirurgien junior sur le cahier dlu laboratoire

Le cadre dlffuse [information aux équipes diurnes et nocturnes;
emargement




